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財團法人台灣票據交換所 

總說明 

中華民國 109 年度 

壹、 概況 

一、 設立依據 

    為促進台灣地區票據交換及銀行間劃撥結算業務之發

展，提高支付系統之安全與效率，設立財團法人台灣票據

交換所（下稱本所），並依財團法人法、民法、中央銀行法

第三十二條、票據交換及銀行間劃撥結算業務管理辦法等

有關法令組織及運作。 

二、 設立目的 

    本所辦理台灣地區票據交換及銀行間劃撥結算等相關

業務，並協助推動下列事項： 

(一) 台灣地區票據交換及銀行間劃撥結算業務之研究與發

展。 

(二) 台灣地區票據交換事業與跨行金融資訊服務事業之整

合。 

(三) 其他有關支付系統之發展、安全與效率事項。 

三、 組織概況 
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貳、 工作計畫或方針 

一、 計畫名稱：業務推廣 

(一) 計畫目標： 

為支持政府普及行動支付政策，並推廣 ACH 及 eFCS

功能廣為金融業者及民眾使用。 

(二) 計畫重點： 

1. 持續拜訪金融機構、舉辦金融機構介接及業務應用說

明會，以增加連線金融機構，預計上半年及下半年各

舉辦一場。 

2. 依不同行業別舉辦業務說明會，俾深化與指標性行業

別及業者之合作，預計上半年及下半年各舉辦一場。 

3. 舉辦獎勵競賽，與金融機構維持良好及密切互動，預

訂分別就 ACH 批次服務、eACH 即時圈存入扣帳服務

及 eFCS 金融業代收即時服務舉辦業務獎勵競賽。 

4. 針對嗶嗶繳舉辦會員推廣及回饋活動，持續透過會員

回饋活動，增加嗶嗶繳能見度並鼓勵民眾申辦安裝及

使用繳費功能。 

5. 透過個案洽談合作模式進行業務行銷合作推廣，規劃

方式如下： 

(1) 參與政府標案，並與金融機構洽談標案事宜。 

(2) 藉策略聯盟或異業結盟方式，尋求業務行銷推廣合

作夥伴，共同辦理業務行銷活動。 

(三) 預期效益： 

1. 維持 ACH 批次業務交易持續穩定成長。 

2. 為利業務推廣，透過說明會及業務獎勵與金融機構維

持良好互動，提高金融機構介接及推廣本所新種業務

意願。 

3. 透過與業者或金融機構之合作，增加新種業務 eFCS
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可繳費項目、繳費入口管道，提供繳費一站繳足之服

務。 

4. 持續辦理嗶嗶繳推廣活動，增加會員人數及繳費筆數。 

二、 計畫名稱：台中市分所 MICR 票據交換系統及軟硬體設備

汰舊換新 

(一) 計畫目標： 

台中市分所 MICR 票據交換系統相關設備均已老舊，為

維持票據交換業務持續運作，爰規劃系統相關軟硬體設

備之汰舊換新，以降低維運風險。 

(二) 計畫重點： 

1. 台中市分所 MICR 票據交換系統自 97 年 12 月起使用

開放型軟硬體系統架構及具彩色影像處理功能之閱讀

分類機，並於 100 年增購同地備援設備。至 108 年底，

相關設備已使用 8~11 年，閱讀分類機故障率及剔除率

逐年攀高，作業主機均已老舊且原廠已宣告作業系

統、資料庫管理系統等停止技術支援服務。 

2. 台中市分所 MICR 票據交換系統亦作為台北總所及高

雄市分所 MICR 票據交換系統異地備援中心，維持各

MICR 作業中心間之一致性及相容性至為重要。因此

汰舊換新後，規劃採用與總所及高雄市分所相同之系

統架構及閱讀分類機。 

3. 本案規劃仍維持 4 台閱讀分類機，擬先汰換 2 台已屆

年限、妥善率不佳之閱讀分類機，如遇故障維修或異

地備援總所時，才能順利完成票據交換作業。100 年

採購之 2 部閱讀分類機運作狀況目前尚稱良好，可繼

續維護使用，將視未來實際需求再進行調整。 

(三) 預期效益： 

1. 台中市分所 MICR 票據交換系統汰舊換新後，可確保
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硬體、軟體之維護支援不中斷，以利業務持續運作無

虞。 

2. 台中市分所使用之作業系統及軟體全數汰換為最新版

本，以達安全性及總所、台中與高雄三作業中心互為

異地備援之一致性。 

三、 計畫名稱：辦理資通安全管理法符規事項 

(一) 計畫目標： 

辦理資通安全管理法相關法遵事項，以符合法規要求，

並可藉以提升本所資通安全防護能力及同仁資通安全

認知。 

(二) 計畫重點： 

因應資通安全管理法施行，本所可能被列為關鍵基礎設

施提供者，並由中央目的事業主管機關(中央銀行)核定

本所之資通安全責任等級。有鑑於本所業務涉及全國性

民眾之資料，為符合資通安全管理法之規範，擬依責任

等級 A 級之特定非公務機關，就應辦事項編列預算執

行，辦理項目如下： 

1. 網站安全弱點檢測。 

2. 系統滲透測試。 

3. 資通安全健診。 

4. 建置並持續維運資通安全威脅偵測管理機制(SOC)。 

5. 建置進階持續性威脅攻擊防禦措施服務(APT)。 

6. 加強資通安全教育訓練等應辦事項。 

(三) 預期效益：  

1. 符合資通安全管理法之規範。 

2. 提升本所資通安全防護能力。 

3. 強化本所同仁資通安全知識與應變能力。 
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四、 計畫名稱：提升新種業務服務平台功能 

(一) 計畫目標： 

為因應數位化金融服務趨勢及需求，擴充 ACH 及 eFCS

服務平台系統功能。 

(二) 計畫重點： 

1. 配合金融服務發展趨勢，調整作業流程。 

2. 因應資訊科技發展及使用者習慣，提供 eID 或其他確

認身分機制。 

3. 針對現有交易流程或機制進行改善，如擴充或增加欄

位、簡化業者介接系統流程及開發程序。 

4. 增加系統功能及相關交易電文，如輔助金融機構對異

常交易的處理、交易手續費計費方式。 

5. 優化客戶操作介面及使用功能。 

6. 配合新業務發展，開發客製化功能及系統介接。 

7. 配合資通安全要求，提高應用系統程式版本及修補原

始碼檢測弱點。 

(三) 預期效益： 

1. 促進業者參加及客戶使用意願，有利業務推動。 

2. 提供多元功能及符合實務需要，提高各服務平台市場

競爭力。 

3. 符合資通安全法規要求，提升系統防禦能力，確保系

統穩定運作。 
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單位:新臺幣千元 

參、 經費需求 

 

項次 計畫項目 經費需求 

業務推廣 

金融機構說明會 1,200 

業者說明會 1,200 

金融機構業務獎勵競賽 3,600 

嗶嗶繳業務推廣活動 2,400 

業務行銷合作推廣 3,000 

其他 600 

          小   計 12,000 

台中市分所 MICR 票據交換系統及

相關軟硬體設備汰舊換新 

硬體成本 51,664 

軟體成本 33,892 

          小   計 85,556 

辦理資通安全管理法符規事項 因應資通安全法之相關支出 9,400 

提升新種業務服務平台功能 相關系統功能擴充 21,585 

          總   計 128,541 

 

肆、 本(109)年度預算概要 

一、 收支營運概況 

(一) 本年度業務收入 839,797 千元，較上(108)年度預算數

792,522 千元，增加 47,275 千元，約 5.97%。 

(二) 本年度業務外收入 135,020 千元，較上年度預算數

149,230 千元，減少 14,210 千元，約 9.52%。 

(三) 本年度業務支出與費用 812,027 千元，較上年度預算數

773,869 千元，增加 38,158 千元，約 4.93%。 

(四) 本年度業務外支出 16,303 千元，較上年度預算數 17,217

千元，減少 914 千元，約 5.31%。 

(五) 本年度所得稅費用 2,295 千元，較上年度預算數 303 千
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元，增加 1,992 千元，約 657.43%。 

(六) 以上總收支相抵後，稅前賸餘 146,487 千元，較上年度

預算數 150,666 千元，減少 4,179 千元，約 2.77%；本

期賸餘 144,192 千元，較上年度預算數 150,363 千元，

減少 6,171 千元，約 4.10%。 

二、 現金流量概況 

(一) 業務活動之淨現金流入 245,527 千元。 

(二) 投資活動之淨現金流出 346,174 千元。 

(三) 籌資活動之淨現金流入 5,872 千元。 

(四) 現金及約當現金之淨減少數 94,775 千元，係期末現金

及約當現金 36,318 千元，較期初現金及約當現金

131,093 千元減少之數。 

三、 淨值變動概況 

本年度期初淨值 9,124,572 千元，增加本年度賸餘數

144,192 千元，期末淨值 9,268,764 千元。 

伍、 前(107)年度及上年度已過期間預算執行情形及成果概述 

一、 前年度決算結果及成果概述 

107 年度業務收入預算數 823,501 千元，決算數 839,416 千

元；業務支出與費用預算數 810,863 千元，決算數 763,881

千元；業務外收入預算數 129,207 千元，決算數 181,245

千元(主要係認列未實現兌換賸餘所致)；業務外支出預算

數 18,970 千元，決算數為 17,778 千元；所得稅費用預算數

0 千元，決算數 18,715 千元，收支相抵本期賸餘預算數

122,875 千元，決算數 220,287 千元。 

二、 上年度已過期間預算執行情形 

截至 108 年 8 月 31 日止業務收入預算數 528,348 千元，執

行數 549,470 千元；業務支出與費用預算數 515,913 千元，

執行數 463,601 千元；業務外收入預算數 99,487 千元，執
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行數 149,119 千元；業務外支出預算數 11,478 千元，執行

數為 13,817 千元；所得稅費用預算數 202 千元，執行數為

20,049 千元；本期賸餘預算數 100,242 千元，執行數 201,122

千元。 

陸、 其他 

無重大承諾事項暨或有負債。



 

 

 

 

主要表 
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金額 % 金額 % 金額 % 金額 %

1,020,661 100.00 收入 974,817 100.00 941,752 100.00 33,065 3.51

839,416 82.24 　業務收入 839,797 86.15 792,522 84.15 47,275 5.97

181,245 17.76 　業務外收入 135,020 13.85 149,230 15.85 (14,210) (9.52)

181,228 17.76 　　財務收入 135,010 13.85 149,150 15.84 (14,140) (9.48)

17          - 　　其他業務外收入 10          - 80      0.01 (70) (87.50)

781,659 76.58 支出 828,330 84.97 791,086 84.00 37,244 4.71

763,881 74.84 　業務支出與費用 812,027 83.30 773,869 82.17 38,158 4.93

17,778 1.74 　業務外支出 16,303 1.67 17,217 1.83 (914) (5.31)

17,778 1.74 　　其他業務外支出 16,303 1.67 17,217 1.83 (914) (5.31)

239,002 23.42 稅前賸餘 146,487 15.03 150,666 16.00 (4,179) (2.77)

18,715 1.83 所得稅費用                 2,295 0.24 303 0.03 1,992 657.43

220,287 21.59 本期賸餘 144,192 14.79 150,363 15.97 (6,171) (4.10)

收支營運預計表
中華民國 109 年度

財團法人台灣票據交換所

說明

 單位：新臺幣千元 

科     目
本年度預算數 上年度預算數 比較增(減-)前年度決算數
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單位：新臺幣千元

業務活動之現金流量

稅前賸餘 146,487

利息股利之調整

利息收入 (135,010)
未計利息之稅前賸餘 11,477

調整非現金項目

不動產、廠房及設備折舊 58,125

攤銷 36,831

與營業活動相關之流動資產/負債變動數

應收款項 (15,986)

預付款項 2,504

應付款項 (1,504)
預收款項 (245)

未計利息之現金流入 91,202
收取利息 154,628

支付所得稅 (303)

業務活動之淨現金流入 245,527
投資活動之現金流量

增加流動金融資產 (153,867)
增加投資 (48,960)

增加不動產、廠房及設備 (67,142)

增加無形資產 (70,914)
增加什項資產 (5,291)

投資活動之淨現金流出 (346,174)

籌資活動之現金流量

增加什項負債 5,872

籌資活動之淨現金流入 5,872
現金及約當現金之淨減 (94,775)

期初現金及約當現金             131,093

期末現金及約當現金 36,318

財團法人台灣票據交換所

現金流量預計表
中華民國 109 年度

項       目 說     明預 算 數
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單位：新臺幣千元

基金       5,891,436                        -     5,891,436

創立基金       5,891,436                     -     5,891,436

累積餘絀       3,233,136 144,192     3,377,328 本年度增加係

轉入本期賸餘

所致。

累積賸餘       3,233,136 144,192     3,377,328

合     計       9,124,572 144,192     9,268,764

註:【調整後上年度餘額】係配合107年度財務報表簽證調整，爰調整107

    年度預、決算差異。

財團法人台灣票據交換所

淨值變動預計表
中華民國 109 年度

科 目
調整後

上年度餘額

截至本年度

餘額
說 明

本年度增(減-)

數

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

明細表 
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單位：新臺幣千元

前年度

決算數
科 目

本年度

預算數

上年度

預算數
說 明

839,416 業務收入 839,797 792,522

22,800 退票手續費收入 16,055 21,305

3,759 註記手續費收入 2,556 3,336

505,897 查詢手續費收入 522,215 507,070

133,824 票據交換手續費收入 117,721 123,627

145,577 媒體交換(ACH)收入 157,223 111,467

7,437 票據運送收入 6,609 7,329

13,741 託收票據收入 12,513 13,385

6,381 金融業代收服務(FCS)收入 4,905 5,003

181,245 業務外收入 135,020 149,230

181,228 財務收入 135,010 149,150

150,819 利息收入 135,010 149,150 按平均資金利率走勢估

列。

30,409 兌換賸餘                -                -

17 其他業務外收入 10 80

17 雜項收入 10 80 主要係廠商領取投標文

件工本費，經參酌以前

年度決算數並考量業務

需求估列。

1,020,661 收入合計 974,817 941,752

財團法人台灣票據交換所

收入明細表

中華民國 109 年度

參照以前年度實際數，

衡酌目前業務量及市場

趨勢，並按規定之手續

費標準估列。
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單位：新臺幣千元

前年度

決算數
科 目

本年度

預算數

上年度

預算數
說 明

763,881 業務支出與費用 812,027 773,869

59,543 業務支出 61,792 19,543

47,349 媒體交換(ACH)費用 50,750 11,803

7,336 票據運送費用 6,634 7,324

898 金融業代收服務(FCS)費用 408 416

3,960 查詢手續費費用 4,000

704,338 業務費用 750,235 754,326

         439,231 用人費用 464,747 465,512 依相關規定並考量營運需求編列，

包含正式員額薪資、聘僱人員薪

資、超時工作報酬、津貼、獎金、

退休金及福利費等。

          45,811 服務費用 73,227 65,156 參酌以前年度決算數並考量業務需

求編列，包含水電費、郵電費、旅

運費、印刷裝訂與廣告費、修理保

養費、保險費、專業服務費及交際

費等。

1,219 材料及用品費 2,375 1,747 按業務需要檢討編列，包含辦公用

品及報章什誌等。

105,688 租金與利息 111,475 116,470 按業務需要檢討編列，包含房租、

機器租金及交通運輸設備租金等。

108,807 折舊及攤銷 94,956 102,915 依資產使用狀況，按一般公認會計

原則規定之方法，以合理而有系統

方式，按期提列折舊，包含不動

產、廠房及設備折舊以及攤銷。

11 稅捐及規費 604 100 依照各有關法令規定編列各項稅捐

與規費。

2,856 會費、捐助及分攤 2,027 1,725 依實際需要編列，包含銀行商業同

業公會全國聯合會會費及分攤大樓

管理費等。

59 損失及賠償 80 80 主要係呆帳損失，並按超過六個月

之催收款項淨額編列。

656 其他 744 621

17,778 業務外支出 16,303 17,217

17,778 其他業務外支出 16,303 17,217

17,778 雜項支出 16,303 17,217 主要係利息補貼費用。

781,659 支出合計 828,330 791,086

財團法人台灣票據交換所

支出明細表
中華民國 109 年度

參照以前年度實際數，衡酌目前業

務量及市場趨勢，並按規定之手續

費標準估列。
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單位：新臺幣千元

不動產、廠房及設備

機械及設備 65,850

交通及運輸設備 10 傳真機。

什項設備 782 15噸箱型冷氣機450千元、收銀機99千元、冷氣機

70千元、碎紙機50千元、電冰箱35千元、監視錄

影系統33千元、飲水機20千元、輕鋼架循環扇15

千元、打卡鐘10千元。

租賃權益改良 500 租賃房舍、設備之修繕及改良。

合    計 67,142

台中MICR汰舊換新專案硬體成本51,664千元、虛

擬化磁碟陣列VNX5500汰舊換新3,885千元、PC主

機2,850千元、消防滅火系統1,200千元、不斷電

系統1,000千元、目錄管理系統、系統組態管理中

心汰舊換新及系統升級1,000千元、帳號管理、清

查及行為軌跡紀錄工具650千元、票據交換影像處

理環境監控、門禁系統工程610千元、端點管控IP

管理系統汰舊換新600千元、高壓變電站變壓器

550千元、CSS系統汰換硬體提升504千元、個人電

腦螢幕370千元、機房線路整理255千元、掃描器

137千元、網路附加儲存設備汰舊換新116千元、

手持式行動電腦96千元、冷卻水塔75千元、點陣

式印表機 65千元、筆記型電腦40千元、電腦機櫃

32千元、A3雷射印表機30千元、A4雷射印表機30

千元、標籤機27千元、掃描器25千元、文件掃描

設備16千元、點陣式印表機16千元、支票印表機7

千元。

財團法人台灣票據交換所

固定資產投資明細表
中華民國 109 年度

項       目 本年度預算數 說           明
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單位：新臺幣千元

無形資產

電腦軟體 70,914

合    計 70,914

MICR汰舊換新專案系統應用軟體成本33,892千

元、FCS系統擴充案6,500千元、電子化授權系

統6,500千元、ACH圈存系統5,000千元、目錄管

理系統及系統組態管理中心汰舊換新及系統軟

體升級3,600千元、帳號管理、清查及行為軌跡

紀錄工具3,550千元、CSS系統汰換軟體提升

2,296千元、MQI票信整合查詢系統 1,500千

元、ACH批次應用系統(ACH、DDA與DDAF)1,500

千元、Office 1,302千元、Oracle Java使用授

權年費1,146千元、ACH圈存系統(eACH)程式修

改1,085千元、電腦軟體700千元、CSS作業系統

修改功能600千元、Pcom702千元、公文管理系

統軟體641千元、FCS系統400千元。

財團法人台灣票據交換所

無形資產投資明細表
中華民國 109 年度

項       目 本年度預算數 說           明
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單位：新臺幣千元 

總  計               -               60,000

財團法人台灣票據交換所

轉投資明細表
中華民國 109 年度

說 明
投資事業

名稱

本年度

增(減-)數
持 股 比 例累計投資淨額

臺灣行動

支付股份

有限公司

              -               60,000 10.00%

為因應全球「行動支付」發展情勢

，協助我國金融產業拓展安全便捷

之「行動支付」服務，並促進「電

子商務」發展，於103年9月投資該

公司。
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107年(前年)

 12月31日實際數
科        目

 109年12月31日

預計數

108年(上年)12月31日

 調整後預計數

資    產

6,156,930 流動資產 5,833,310 5,777,026 56,284 0.97
182,745 現金及約當現金 36,318 131,093 (94,775) (72.30)

5,757,980 流動金融資產 5,594,344 5,440,477 153,867 2.83
213,461 應收款項 199,948 200,252 (304) (0.15)

2,744 預付款項 2,700 5,204 (2,504) (48.12)
2,541,610 投資 2,583,955 2,538,323 45,632 1.80
2,541,610 非流動金融資產 2,583,955 2,538,323 45,632 1.80

342,061 不動產、廠房及設備 757,339 748,322 9,017 1.20

                        - 土地 303,024 303,024                - -              

                        - 房屋及建築 150,169 153,818 (3,649) (2.37)
142,635 機械及設備 267,664 249,255 18,409 7.39

                        - 交通及運輸設備 9                              -                    9
11,697 什項設備 10,648 12,744 (2,096) (16.45)
5,104 租賃權益改良 25,825 29,481 (3,656) (12.40)

182,625 購建中固定資產                              -                              -                -
172,141 無形資產 190,543 156,460 34,083 21.78
122,189 電腦軟體 190,543 156,460 34,083 21.78

49,952 電腦軟體-執行戶                              -                              -                -
538,809 其他資產 542,800 537,509 5,291 0.98
538,809 什項資產 542,800 537,509 5,291 0.98

9,751,551 資 產 合 計 9,907,947 9,757,640 150,307 1.54

負    債

226,239 流動負債 103,210 102,967 243 0.24
223,608 應付款項 100,505 100,017 488 0.49

2,631 預收款項 2,705 2,950 (245) (8.31)
551,103 其他負債 535,973 530,101 5,872 1.11
218,239 負債準備 218,239                       218,239                -
332,864 什項負債 317,734 311,862 5,872           1.88
777,342 負 債 合 計 639,183 633,068 6,115 0.97

淨    值

5,891,436 基金 5,891,436 5,891,436                - -              
5,891,436 創立基金 5,891,436 5,891,436                - -              
3,082,773 累積餘絀 3,377,328 3,233,136 144,192 4.46
3,082,773 累積賸餘 3,377,328 3,233,136 144,192 4.46
8,974,209 淨 值 合 計 9,268,764 9,124,572 144,192 1.58
9,751,551 負債及淨值合計 9,907,947 9,757,640 150,307 1.54

註:【108年(上年)12月31日調整後預計數】係配合107年度財務報表簽證調整，爰將108年度預算科目重分類並

    調整107年度預、決算差異。

財團法人台灣票據交換所

資產負債預計表
中華民國109年12月31日

單位：新臺幣千元

比較增(減-)數
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單位：人

職 類 （ 稱 ） 本年度員工預計數 說 明

職員 264

工員 25

臨時人員 1

總   計 290

財團法人台灣票據交換所

員工人數彙計表

中華民國109年度
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    科目

    名稱

 職類

 (稱)

職員 248,206 20,778 3,855 88,432 25,624 24,444 20,951 1,286 433,576

工員 11,872 970 251 4,153 1,326 1,486 1,982 95 22,135

臨時人員 170 30 17 6 11 16 10 260

退休人員 1,116 1,116

兼職人員 7,534 126 7,660

合  計 267,782 21,778 4,123 92,591 26,961 25,946 24,185 1,381 464,747

說明:兼職人員包括董事、監察人、諮詢委員及分所主任(臺銀分行經理兼任)等。

福利費 其他 總計

財團法人台灣票據交換所

用人費用彙計表
中華民國109年度

單位：新臺幣千元

薪資
超時

工作報酬
津貼 獎金

退休、卹

償金及

資遣費

分攤保險

費

 

 
 




